What follows is the transcript of Montreal Mayor Jean Drapeau's opening statement at 
hearings by a committee of Quebec's national assembly reviewing Bill 101 on October 
25 1983 -- 5 years after it was first passed: 



Ville de Montreal 

M. Drapeau (Jean): M. le President, a 
tous les membres de cette commission et au 
president, au nom de la ville de Montreal, 
j'exprime nos respects. II nous est agreable 
de tenter de croire que nous pourrions etre 
utiles au cours des travaux de cette commission. 
Je donnerai d'abord lecture du 
memoire. 

Bien que la competence legislative en 
ce qui concerne la promotion et la 
protection de la langue frangaise au Quebec 
ne soit pas une matiere de juridiction 
proprement municipale - et c'est pourquoi 
nous nous sommes toujours montres reserves 
a I'endroit des differentes legislations 
linguistiques - les effets de telles 
legislations, tant sur I'economie montrealaise 
que sur la qualite des services dispenses par 
la ville, ne sauraient nous laisser 
indifferents. 

Nous sommes bien conscients de la 
passion et de I'effervescence sociale que ces 
legislations ont provoquees dans le passe, car 
nos rues ont souvent ete le theatre de 
desordres qui ont, a certains moments, vicie 
le climat economique et social de Montreal. 
Comme c'etait son devoir, la ville de 
Montreal s'est conformee a toutes les lois 
adoptees en matiere linguistique. 
Cette obeissance n'a cependant pas ete 
aveugle. Chaque fois que des situations nous 
apparaissaient comme le fruit 
d'interpretations fautives ou exagerees, ou 
qu'on ne semblait pas tenir suffisamment 
compte de certains aspects de la realite 
montrealaise, nous avons fait les 
representations qui s'imposaient. 
Ici, j'ouvre une parenthese pour 
presenter mes collaborateurs: mon collegue, 
M. Pierre Lorange, vice-president du comite 
executif; Me Jules Allard, adjoint au chef du 
contentieux de la ville de Montreal qui etait, 
des le debut de I'application de la loi, le 
gardien de I'ampoule sacree quant a 
I'application de la loi dans les services 
municipaux, et M. Drolet, qui a ete nomme 
des le debut par le comite executif le 
coordonnateur charge de I'application de la 
loi, afin d'eviter le plus possible des 
problemes. 
(10 h 30) 

Apres plus de cinq annees d'application 



de la Charte de la langue frangaise a 
Montreal, il convenait que le conseil 
municipal et le comite executif de la ville 
s'interrogent sur les effets d'une telle loi sur 
la sante economique de Montreal et la 
qualite des services offerts a ses 
contribuables. A la suite d'une resolution 
adoptee par le conseil municipal a son assemblee 
d'avril 1983, le comite executif de 
la ville a presente un rapport qui situe la 
perspective dans laquelle nous considerons les 
effets de certains aspects de la loi 101 sur 
la sante economique de la ville de Montreal. 
Nous rappelons que la conjonction de 
plusieurs facteurs a contribue a affaiblir la 
sante economique du Quebec, en general, et 
de Montreal, en particulier, et qu'on ne 
saurait attribuer a la seule loi 101 tous les 
maux qui ont pu affliger notre societe au 
cours des dernieres annees. 
Ce qu'il y a de certain, c'est que cette 
loi, peut-etre moins par son contenu que par 
Interpretation qu'on en a faite et 
I'impression d'agressivite a I'egard des autres 
cultures qui en a ete ressentie, n'a pas dans 
I'ensemble contribue a attirer les 
investissements ou les professionnels de 
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I'exterieur, a conserver certaines entreprises 
a Montreal ou a accroTtre la richesse 
collective des Quebecois. Telle est notre 
conviction profonde. 
A ce stade de 1'evolution de la societe 
quebecoise, nous crayons que le moment est 
venu d'apporter certains changements a la loi 
101 s'il est vrai que Ton veut assurer la 
relance economique du Quebec et favoriser 
I'essor industriel et commercial de la region 
metropolitaine. En 1983, personne ne 
conteste le droit des Quebecois a 
I'affirmation de la primaute de la langue 
frangaise au Quebec. Personne, non plus, ne 
pense serieusement que la culture frangaise 
soit reellement en danger au Quebec. 
Tout en reaffirmant le droit de la 
majorite d'expression frangaise a la 
promotion et a la protection de sa culture, 
nous croyons que ce droit pourrait s'exercer 
avec autant d'efficacite dans un climat de 
plus grande comprehension envers la 
communaute anglophone et les divers groupes 
allophones. II faut admettre une fois pour 
toutes que la mesquinerie et les reglements 
de compte historiques pourraient avoir pour 
effet de sous-estimer le fait frangais en 
Amerique du Nord, de faire table rase de 
chapitres marquants de I'histoire de ce fait 
et, a la fierte legitime et feconde qui se 
detache de I'histoire, de substituer une 



superbe execrable et sterilisante. 
C'est plutot dans cet esprit de fierte 
legitime et feconde que la ville de Montreal 
croit que certains assouplissements a la 
Charte de la langue frangaise sont 
souhaitables et ce dans les domaines 
suivants: 

L'usage du frangais dans I'affichage 
commercial ne doit pas etre toujours exclusif 
d'une autre langue. Les regies relatives a 
I'affichage commercial doivent respecter 
davantage des realites historiques, d'ordre 
ethnique et culturel, partout ou elles se 
manifestent et dans la mesure ou leur 
reconnaissance n'affaiblira pas la culture 
frangaise, favorisant ainsi la vitalite d'une 
multitude de commerces. 
La langue de I'enseignement et des 
professions. La ville insiste a nouveau sur les 
points de vue qu'elle a fait valoir a cet 
egard, lors du sommet economique de 1981, 
savoir: les conditions d'acces a I'ecole 
anglaise pour les Anglo-Canadiens venant des 
autres provinces devraient etre moins 
restrictives; et les regies relatives a la 
connaissance du frangais, imposees aux 
professionnels non francophones recrutes a 
I'exterieur du Quebec devraient etre 
assouplies. 

La langue de promotion economique et 
touristique de Montreal. L'envergure internationale 
de plusieurs activites ou evenements 
qui se deroulent chaque annee a Montreal et 
I'importance des projets d'investissements 
susceptibles de se manifester commandent a 
la ville de produire un certain nombre de 
publications de haute qualite. Aucune autre 
municipality au Quebec ne se trouve dans 
une situation comparable a celle de 
Montreal. Les regies actuelles preconisees 
par I'Office de la langue frangaise sur 
I'unilinguisme frangais ou anglais des 
publications et leur distribution en versions 
separees doivent etre assouplies. L'experience 
demontre qu'un controle parfait et constant 
des moyens de distribution est impossible et 
que la presente politique heurte autant des 
francophones que des anglophones. Dans les 
cas ou elle s'impose, I'edition bilingue de 
certaines de nos publications supprimerait 
cette situation et aurait pour effet de 
diminuer les couts. 

La langue de I'administration. Lorsque 
la ville fait I'acquisition de certains produits 
ou equipements, elle demande toujours que 
les renseignements relatifs a leur usage lui 
soient fournis en frangais. Or, il se trouve 
que des manuels ou des notices de mode 
d'emploi de certains equipements ne sont pas 



toujours disponibles en frangais. L'affirmation 
du droit absolu de I'employe de travailler en 
frangais, dans certains cas, peut finir par 
representor pour la ville un accroissement 
important des depenses publiques ou meme 
entramer la privation de certains services, 
produits ou equipements necessaires. Pour ces 
motifs, tout en reaffirmant le principe du 
droit de travailler en frangais, la loi devrait 
accorder a la ville une certaine flexibilite en 
cette matiere. 

La langue des services. Considerant que 
dans certains secteurs de la ville, on compte 
une population non francophone parfois 
superieure en nombre a celle de certaines 
municipalites avoisinantes dans lesquelles la 
population est majoritairement anglophone et 
ou, en consequence, un affichage bilingue est 
permis, la ville est d'avis qu'elle doit pouvoir 
afficher certains renseignements dans une 
langue autre que le frangais dans les locaux 
administratifs de ces secteurs (bibliotheques, 
bureaux des affaires sociales, centres de 
loisirs et autres) sans craindre qu'il en 
resulte un affaiblissement du frangais. Nous 
ne voyons pas pourquoi il serait interdit 
d'afficher en langue frangaise et dans une 
autre langue certains renseignements destines 
au public concernant une activite sociale, 
sportive ou culturelle, organisee dans un 
secteur ou elle peut interesser des citoyens 
majoritairement non francophones. 
En matiere d'exigences linguistiques 
dans le recrutement du personnel, la ville 
demande a retrouver la liberte qu'elle a deja 
eue et a ne plus devoir se soumettre aux 
decisions d'un autre organisme lorsqu'elle 
estime qu'un candidat a une fonction doit 
avoir une connaissance minimale d'une langue 
autre que le frangais afin de mieux servir 
les citoyens et d'eviter des frictions inutiles. 
A cet egard, la juridiction qu'exerce 
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I'Office de la langue frangaise dans ce 
domaine pourrait finir par constituer une 
entrave a une bonne gestion des ressources 
humaines de la ville. 
La ville devrait, en certains cas, 
pouvoir decider de publier des documents 
administratifs bilingues lorsque I'efficacite 
des communications I'exige pour en faciliter 
la comprehension a I'usager. 
En ce qui a trait a la signalisation 
routiere, la ville fait deja largement usage 
de pictogrammes. Toutefois, les 
renseignements a I'adresse des automobilistes 
sur les panneaux de stationnement ou aux 
abords d'un chantier de construction ne 
peuvent pas toujours etre facilement compris 



de tous nos visiteurs. II en resulte des 
tracasseries inutiles, des ennuis et meme des 
dangers qui pourraient etre evites si, encore 
une fois, la regie actuelle etait adoucie. 
Les propositions que nous venons de 
presenter n'impliquent pas une remise en 
question de la Charte de la langue frangaise. 
Les assouplissements suggeres n'ont pas pour 
but d'affaiblir le statut de la culture 
frangaise au Quebec, lis pourraient avoir, au 
contraire, des consequences benefiques dont 
les principales seraient de lever I'hypotheque 
psychologique qui pese actuellement sur 
I'economie montrealaise et de redonner a la 
ville la souplesse dont elle a besoin pour 
continuer de fournir a I'ensemble de ses 
citoyens la meme qualite de services. 
La francisation des services de la ville 
est d'ailleurs une realite depuis plus de 20 
ans et n'a pas eu besoin de loi pour 
s'accomplir. 

En cette annee mondiale des 
communications et lorsqu'on considere I'appui 
non equivoque que le gouvernement du 
Quebec a apporte a cet evenement, 
I'importance des communications ne doit pas 
se limiter a la quincaillerie. Les 
communications doivent servir la personne 
avant tout. 

A cet egard, la loi 101, en dressant des 
barrieres psychologiques entre des groupes de 
notre societe, a fait obstacle aux 
communications entre citoyens. Nous 
proposons la suppression de ces barrieres. 
De par sa situation geographique en 
Amerique du Nord, la societe quebecoise se 
doit d'affirmer sa specificite culturelle, mais 
sans bravade ni exclusivisisme. 
Pour sa part, a titre de deuxieme ville 
frangaise du monde, Montreal a besoin de 
continuer de s'affirmer comme ville a 
vocation internationale et, comme metropole 
du Quebec et du Canada, qu'on lui 
reconnaisse la souplesse necessaire en 
matiere linguistique. 



